
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ / REKLAMACI 
Tento	formulář	prosím	vyplňte	a	přiložte	k	zásilce	se	zbožím,	které	chcete	vrátit	nebo	
reklamovat.	

	

Jméno	a	příjmení	zákazníka:	__________________________________________	

Adresa:	_______________________________________________________________	

E-mail:	_______________________________________________________________	

Telefon:	______________________________________________________________	

Číslo	objednávky:	_____________________________________________________	

Datum	objednávky:	_____________________________________________________	

Název	vráceného	/	reklamovaného	zboží:	_________________________________	

Důvod	vrácení	/	popis	závady:	_________________________________________	

______________________________________________________________________	

______________________________________________________________________	

______________________________________________________________________	

Požadované	řešení	(zakroužkujte):	

☐	Vrácení	peněz	

☐	Výměna	zboží	

☐	Oprava	zboží	

Číslo	bankovního	účtu	pro	vrácení	peněz:	_______________________________	

Datum:	_____________________	

Podpis	zákazníka:	______________________________	



 

 

 

Informace o vrácení / reklamaci 
Zboží	prosím	odešlete	na	následující	adresu:	

	

Vladyslav	Nahorniuk	

Pitterova	2855/13	

130	00	Praha	

Česká	republika	

	

E-mail:	home.goods.prague@gmail.com	

Telefon:	+420	774	542	920	

	

Pokud	bude	zjištěno,	že	chyba	vznikla	na	naší	straně	(například	bylo	zasláno	
nesprávné	nebo	vadné	zboží),	vrátíme	Vám	**celou	částku	za	zboží**.	


